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LEBENSLAUF 
 
 
PERSÖNLICHE  DATEN   

 
Geboren 20. Mai 1978  
 in München 
 
Familienstand eheähnliche Gemeinschaft, 2 Kinder (13 und 3 Jahre alt) 
 
Sprachen Englisch (fließend), Spanisch (Grundkenntnisse), Latein (Latinum) 
 
EDV MS Office, MS Access, MS Project, Adobe-Anwendungen (Indesign, Photoshop, Illustrator, 

Dreamweaver, Flash), HTML/Internet, div. CMS-Anwendungen (WordPress, typo 3, contao u. a.), 
div. CRM-Anwendungen (Salesforce, SAP, Super Office, MS Dynamics, pipedrive u. a.), SPSS, 
stepahead steps 

 
Erfolgsbilanz aus 20 Jahren Sales-Erfahrung 

 

• Erfolgreicher und bewährter leitender Manager im SaaS-Geschäft unterschiedlicher Branchen 

• Effektiver Vertriebs- und Marketingleiter mit nachgewiesener Erfolgsbilanz  

• Fundierte Fähigkeiten zum Führen und Delegieren  

• Leidenschaft und Ausdauer bei der Verfolgung langfristiger Ziele mit ausgeprägter Fähigkeit zur Belastbarkeit  

• Solide Kenntnisse in den Bereichen Sales, Salesstrategie, Sales Operations, KPIs/OKRs  

• Etablierung und Einführung von Strukturen, Standards und Prinzipien 

• Ausgezeichnete Kommunikations- und Verhandlungsfähigkeiten 

• Gezielte Durchsetzung von Prioritäten  

• Effektive und kreative Problemlösung 

• Fähigkeiten, Teams zu motivieren und zu begeistern, um Gruppenziele zu erreichen  

• Fähigkeit zur effektiven Umsetzung von Veränderungen   
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Konkretisierung von Erfolgen 

 
Rapid Data GmbH: 
- Steigerung des inkr. ARR um 42 % in 12 Monaten bei einer gleichzeitigen Abwanderung von < 5 % 
- Effizienzsteigerung im Vertriebsteam um 20 %, was zu einer verbesserten Kundenbetreuung und höheren Abschlussraten führte. 
- Implementierung einer neuen CRM-Strategie, die zu einer Verkürzung des Verkaufszyklus um 15 % beitrug. 
 
rexx systems GmbH: 
- Umsatzsteigerungen von 25 bis 40 % p. a. über 5 Jahre hinweg 
- Einführung einer neuen Sales-Strategie, die es ermöglichte, den durchschnittlichen Auftragswert um 10 % zu steigern. 
- Führung von Sales-Teams mit bis zu 25 Mitarbeitenden (unterschiedliche Hierarchiestufen) 
 
XING AG: 
- Umsatzsteigerungen von 30 bis 40 % p. a. über 5 Jahre hinweg 
- Erfolgreiche Verhandlung und Abschluss von Großaufträgen, die einen Umsatz von insgesamt 20 Mio. EUR generierten. 
- Optimierung des Lead-Qualifizierungsprozesses, was die Konversionsrate von Leads zu Kunden um 20 % erhöhte. 
 
Führung von Sales-Teams: 
- Förderung der Mitarbeiterentwicklung, das die Verkaufsperformance der Teammitglieder um 10 % steigerte. 
- Reduktion der Fluktuation im Team um 10 % durch Einführung gezielter Mitarbeiterbindungsmaßnahmen. 
 
Weitere Erfolge und Verantwortungsbereiche: 
Strategische Projekte: Leitung von strategischen Projekten zur Marktexpansion, die in einer Umsatzsteigerung auf neuen Märkten 
resultierten. 
Digitale Transformation: Führende Rolle bei der digitalen Transformation des Vertriebsteams, einschließlich der Implementierung 
von neuen Vertriebstools und Automatisierungsprozessen. 
Kundenbeziehungen: Aufbau und Pflege von Beziehungen zu Schlüsselkunden, was zu einer langfristigen Bindung und einer 
Umsatzsteigerung von 30 % führte. 
 
Übergeordnete Fähigkeiten 
Verhandlungsgeschick: Erfolgreiche Verhandlung von Rahmenverträgen mit einem Gesamtvolumen von bis zu 3 Mio. EUR. 
Krisenmanagement: Effektive Steuerung des Vertriebsteams während wirtschaftlicher Unsicherheiten (z.B. Pandemie), was den 
Umsatz weiter steigerte und die Kundenbindung stärkte. 
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BERUFSPRAXIS  

 
Seit 01/2023 Rapid Data GmbH 
 Umsatz: 25 Mio. EUR, Mitarbeitende: 200 

Head of Sales (interimsweise auch Marketing), Kerngeschäft: Führender Anbieter von 
Bestattungs-Software (SaaS 

 Schwerpunkte: 
 - Führung eines Teams von 24 Mitarbeitenden (direkt und indirekt) in DACH 
 - Auf- und Ausbau der internationalen Vertriebsaktivitäten 
 - Reporting, Präsentationen und direkter Dialog mit dem Investment Board der PSG Equity Group 

- 42 % Umsatzsteigerung in DACH im ersten Jahr bei einer gleichzeitigen Abwanderung von < 5 % 
 - Restrukturierung der Salesforce-Instanz für die europäische Marktbearbeitung 2024 
 - Effizienzsteigerung und Ausbau des Vertriebsteams 
 
10/2017 - 12/2022 rexx systems GmbH 

Umsatz: 40 Mio. EUR, Mitarbeitende: 140, Kerngeschäft: Führender Anbieter von HR-Software 
(SaaS) 

 Head of sales & marketing 
Hauptaspekte der Tätigkeit: 
- Effizientes und zielgerichtetes Management eines Teams von 19 Verkaufsmanagern aus 
verschiedenen Hierarchien und 2 Verkaufsassistenten mit dem Ziel, maximale Verkaufsergebnisse 
und eine hohe Mitarbeiterzufriedenheit zu erreichen 
- Leitung der Marketingaktivitäten (Online (SEO/SEA, Offline-PR, Messen und andere 
Veranstaltungen) unter Führung eines Teams von 4 Marketingmanagern und einem Business 
Development Manager zur maximalen Leadgenerierung und -qualifizierung 
- Führung der Vertriebsabteilung in Bezug auf Zielerreichung und Arbeitsqualität der 
Mitarbeitenden mit dem Ziel der Maximierung der Lead-Konversion. Während der Anstellungszeit 
wurden Umsatzsteigerungen von 25 bis 40 % p. a. erzielt. 
- Unterstützung der Vertriebsmitarbeitenden bei der Betreuung von Bestands- und Zielkunden 
sowie der Akquisition von Neukunden 
- Proaktive Zusammenarbeit mit dem Managementteam und der Geschäftsleitung 
- Einstellung neuer Mitarbeitenden, Ausbau und Reorganisation der von uns verantworteten 
Bereiche 
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04/2017 - 09/2017 Mylittlejob GmbH 
 Umsatz: 3 Mio. EUR, Mitarbeitende: 30 
 Chief Sales Officer/Vertriebsleiter 
 
04/2014 - 12/2016  XING AG / XING E-Recruiting GmbH & Co. KG 

Umsatz: > 100 Mio. EUR, Mitarbeitende: 800, Kerngeschäft: Soziales Netzwerk für berufliche 
Kontakte, e-Recruiting-Plattform 
Head of Sales (Staffing Customers) und Head of Inside Sales 
Schwerpunkte: 

• Führung des Teams von 12 (Key) Account Managern im nationalen und internationalen Umfeld 
und Führung von 12 Mitarbeitern im Vertriebsinnendienst (ab 01/2016) 

• Erzielen maximaler Vertriebsergebnisse (rd. 15 Mio. EUR p. a.) und hoher Zufriedenheit der 
Mitarbeitenden 

• Unterstützung der (Key)Account Managern bei Betreuung von Bestands- bzw. Zielkunden 
sowie bei der Neu-Akquise von Neu- bzw. Zielkunden 

• Proaktive Zusammenarbeit mit Schnittstellen und Sicherstellung der Information bzgl. 
Neuerungen/Aktionen/Strategien/etc.  

• Marktbeobachtung; Analyse von Marktentwicklungen und Einbringen der Erkenntnisse in 
Verkaufsprozess; Entwicklung von erfolgreichen Maßnahmen 

• Maßgebliche Begleitung eines Change-/Sales-Excellence-Prozesses mit einer externen 
Unternehmensberatung, um das Sales-Team auf die nächste Entwicklungsstufe zu heben 

 
07/2012 - 04/2014 XING AG 

Umsatz: 85 Mio. EUR, Mitarbeitende: 600, Kerngeschäft: Soziales Netzwerk für berufliche 
Kontakte, e-Recruiting-Plattform 
Key Account Manager (Enterprise Customers) 

 Schwerpunkte: 

• Akquisition, Betreuung, Entwicklung und Bindung von Bestands- und Neukunden im 
Großkundensegment 

• Umsetzung von Vertriebskonzepten und Ausbaustrategien zur Erweiterung des XING 
Marktanteils 

• Verkauf von Rekrutierungskonzepten 

• Erstellung, Verhandlung und Abschluss von nationalen sowie globalen Angeboten 

• Pflege und Ausbau von zentralen KPIs mit Hilfe des CRM-Systems 
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01/2012 - 06/2012 Raila & Partner / Nord-Süd Invest GmbH 
Umsatz: 1 Mio. EUR, Mitarbeitende: 8, Kerngeschäft: Vermittlung von unternehmerischen 
Beteiligungen, Konzeption und Vertrieb von geschlossenen Fonds 

 Interimsmanager Head Of Sales 
 Schwerpunkte: 

• Planen und Überwachen von Umsatzvorgaben 

• Fachliche und disziplinarische Leitung von fünf Vertriebsmitarbeitern 

• Führen von Kundengesprächen 

• Einleiten und Kontrollieren deckungsbeitragsorientierter Maßnahmen sowie Entwickeln, 
Optimieren und Durchsetzen erfolgreicher Markts- und Vertriebsstrategien 

• Vorbereitung von Argumentationsketten für das Vertriebsteam 

• Aufbau einer EDV-Datenbank für vertriebsrelevante Daten 
 
01/2011 - 12/2011 HCI Capital AG, Hamburg, Zweigniederlassung Österreich 

Gewerberechtlicher Geschäftsführer  
Umsatz: 135 Mio. EUR, Mitarbeitende: 309 (Stand: 2007), Kerngeschäft: Konzeption und Vertrieb 
von geschlossenen Fonds, marktführender Initiator  

 
10/2008 - 12/2011 HCI Capital AG, Hamburg 
 Leiter Vertriebskoordination / Vertriebsstrategie  
 Schwerpunkte: 

• Analysieren des Vertriebs und Ableiten von Maßnahmen 

• Vertriebsplanung und -controlling 

• Initiieren, Koordinieren und Kontrollieren des Erfolgs von Vertriebsprojekten 

• Entwickeln und Präsentieren von Entscheidungsvorlagen für den Vorstand 

• Optimieren der CRM- und Vertriebssteuerungsanwendungen 

• Steuern des Risikoreportings auf AG-Ebene 

• Koordination der Umstrukturierung der Auslandsmarktauftritte und -betriebsstätten 

• Erarbeiten, Analysieren und Überwachen der Vertriebsbudgets (rd. 3 Mio. EUR p. a.) 

• Erarbeiten von Vergütungssystemen für die Vertriebsmitarbeiter 

• Steuerung von Kontingenten und der Vertriebsergebnisse 
 

03/2007 - 09/2008 HCI Capital AG, Hamburg 
 Produktmanager Vertriebsunterstützung 
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Schwerpunkte:  

• Koordinieren der Markteinführung neuer Produkte (LV-Zweitmarktfonds (87 Mio. EUR p. a.), 
strukturierte Schiffsfonds (60 Mio. EUR p. a.), Vermögensaufbaupläne (45 Mio. EUR p. a.), 
Private-Equity-Fonds (5 Mio. EUR p. a.)) 

• Koordinieren von vertriebsunterstützenden Unterlagen (z. B. Flyer, Kurzinfos, 
Beraterprogramme, Präsentationen, Entwicklung der unterschiedlichen Medien) 

• Ansprechpartner für 30 Vertriebsdirektoren, 1.300 Vertriebspartner und Kunden bei allen 
Fragen zu HCI-Emissionen und deren Märkten 

• Sicherstellen der Kommunikation, insbesondere in Bezug auf Produkt-, Markt- und 
Unternehmensinformationen 

• Planen und Durchführen von Vertriebsveranstaltungen und Seminaren 

• Steuern der Kontingente der HCI-Emissionen, Steuern der Fondsplatzierungen 

• Erstellen von Wettbewerbs-, Markt- und Vertriebsanalysen 

• Verantworten der Auslandsgesellschaften in Österreich und der Schweiz 

• Optimieren der Konzeption der Beteiligungsangebote 
 
07/2006 - 12/2006 Maritim Invest Beteiligungsgesellschaft mbH & Co. KG, Hamburg 
 Assistent der Geschäftsführung 

Umsatz: 18 Mio. EUR, Mitarbeitende: 65, Kerngeschäft: Konzeption und Vertrieb von 
geschlossenen Fonds 
Schwerpunkte: 

• Marketing / PR: Erstellen der Zwischenbilanz, Erstellen von Präsentationen, Werbemitteln, 
Relaunch des Internetauftrittes, Erarbeiten von Anlegerinformationen, Messe- und 
Sponsorenplanung 

• Vertrieb: Provisionsabrechnungen für Vertriebspartner, Ansprechpartner für Kunden und 
Vertriebspartner bei allen Fragen zu Maritim-Invest-Emissionen, Mitarbeiten bei der 
Kalkulation und Prospektierung von Emissionen 

• Ankauf / Bewertung: Ermittlung der Ankaufspreise für Beteiligungen, Ankauf von 
Beteiligungen von Maklern und Privatpersonen 

 
NEBENBERUFLICHE ERFAHRUNGEN UND PRAKTIKA 

 
10/2005 - 07/2006  Nordcapital GmbH & Cie. KG, Hamburg 
 Nebenberufliche Tätigkeit im Bereich Marketing 
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Umsatz: 40 Mio. EUR, Mitarbeitende: 200, Kerngeschäft: Konzeption und Vertrieb von 
geschlossenen Fonds 
Schwerpunkte: 
• Online-Redaktion: Update des Internetauftrittes, Erarbeiten von Analysen 

• Vorbereiten und Durchführen von Vertriebsveranstaltungen und Events 

• Vorbereiten und Durchführen von Mailings 
 

08/2004 - 02/2005 General Electric (GE) Insurance Solutions, München 
 Praktikum im Bereich Marketing (CRM) / Projektmanagement 

Umsatz: 152 Mrd. EUR, Mitarbeitende: 300.000, Kerngeschäft: Erst- und Rückversicherung 
Schwerpunkte: 
• Implementieren und Weiterentwickeln einer CRM-Anwendung innerhalb der europäischen 

Standorte 

• Schulen der Mitarbeiter mit Siebel-CRM 

• Entwickeln und Implementieren einer Plattform zur Messung der Dienstgütevereinbarungen 
(SLA) 

 
07/2003 - 09/2005 Berufsbildungswerk der Versicherungswirtschaft e. V. (BWV), München 
 Nebenberufliche Tätigkeit 

Kerngeschäft: Aus- und Weiterbildung in der Versicherungsbranche 
Schwerpunkte: 
• Einführen einer IT-Seminarverwaltung 

• Einrichten und Administrieren von Internetforen und des allg. Internetauftrittes 

• Schulen der Mitarbeiter mit der Seminarverwaltung und individueller Internetforen 

• Systemadministration der EDV 
 

04/2002 - 08/2002 OSRAM GmbH, München 
 Praktikum im Bereich Marketing 

Umsatz: 4,4 Mrd. EUR, Mitarbeitende: 35.000 (Stand: 2002), Kerngeschäft: einer der führenden 
Lichthersteller der Welt 
Schwerpunkte: 
• Erstellen von Tabellen, Grafiken, technischen Informationsblättern, Artikeln und Folien für 

Präsentationen 

• Erstellen von Messe- und Tagungsunterlagen, Begleiten von Messeauftritten 
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11/2001 - 03/2002 estosee AG, München 
 Praktikum im Bereich Marketing / Produktmanagement 

Kerngeschäft: Startup für ein internetbasiertes Bildungsnetzwerk für die Bank- und 
Versicherungswirtschaft 

 Schwerpunkte: 
• Marketing: Relaunch des Internetauftrittes, Erstellen von Produkt- und 

Unternehmensbroschüren, Organisieren und Begleiten von Messeauftritten, Koordinieren 
von Mailings, Aufbauen einer CRM-Datenbank 

• Produktmanagement: Schulen von Kunden, laufendes Weiterentwickeln der Produkte 
 
 
STUDIUM/AUSBILDUNG 

 
04/2002 - 06/2005 Studium der Betriebswirtschaftslehre an der Fachhochschule Kempten 

Studienschwerpunkte: Marketing, Unternehmensentwicklung und -beratung 
Diplomarbeit zum Thema: Customer-Relationship-Management (CRM) in der 
Versicherungswirtschaft und Vorschläge zur Verbesserung des Systems bei General Electric (GE) 
Insurance Solutions 
Abschluss zum Diplom-Betriebswirt (FH) mit der Note „gut“ 
 

10/1999 - 10/2001 Studium der Betriebswirtschaft an der Ludwig-Maximilians-Universität, München 
 
09/1995 - 06/1998 Willi-Graf-Gymnasium, München 

Abschluss: Abitur 
 

09/1988 - 07/1995  Wilhelm-Hausenstein-Gymnasium, München 
 
09/1984 - 07/1988  Grundschule an der Ostpreußenstraße, München 
 
 
ZIVILDIENST 

 
08/1998 - 09/1999 Zivildienst an der Caritas-Sozialstation, München-Bogenhausen 
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